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Plus de 65 années 
d’expérience dans le 
secteur!

· RESSOURCES
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· SERVICES

· VALEURS ET MISSIONS

- TRANSPORTE TERRESTRE

· ENGAGEMENT

· DONNÉS GÉNÉRALES

· QUALITÉ

· HISTORIE

- INTERMODAL
- FORWARDING
- STOCKAGE ET DISTRIBUTION

www.serveto.com
www.serveto.com


Nous croyons en l’HONNÊTETÉ et la PROXIMITÉ comme base de la relation 
avec les clients, les fournisseurs et les collègues.

Nous encourageons la PROACTIVITÉ individuelle pour améliorer l’équipe dans son 
ensemble, en acceptant l’ENGAGEMENT de relever les défis quotidiens.

Notre objectif est d’offrir un service de QUALITÉ qui soit pérenne dans le temps et 
dont tout le monde puisse en profiter.

Nous construisons des relations de qualité avec nos clients, offrant des services 
logistiques de qualité, adaptés aux besoins spécifiques de chacun.
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VALEURS

MISSION
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FLOTTE PROPRE ET SALARIÉS

EVOLUTION DE NOTRE CHIFFRE D’AFFAIRES
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Nous clôturons 2021 avec un 
chiffre d’affaires de plus de 59 
millions d’euros, 11,84% de plus 
que l’année précédente.

OPÉRATEUR
LOGISTIQUE

GLOBAL

TOP 25
TOP 25 NOUS SOMMES PARMI 

LES 25 SOCIÉTÉS DE TRANSPORT 
INDUSTRIEL EN ESPAGNE

UNITÉS

EMPLOYÉS

UNITÉS

EMPLOYÉS
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En 2017, nous avons inauguré notre base logistique à Lleida, d’une superficie totale de 13 800 
m2.
1 500 m2 sont des bureaux et 700 m2 sont notre propre garage. La totalité des entretiens est 
effectuée sur notre site, et notre équipe se charge de maintenir les véhicules en parfait état.

Nous avons notre propre station-service ouverte au public 24h/24. Un diesel de qualité à un 
prix compétitif.

100% de notre flotte EURO VI, de moins de trois ans, est équipée de moteurs qui ont une 
technologie d’efficacité maximale qui permet de réduire la consommation de carburant.

En 2019, Scania nous a décerné le titre “La flotte la plus efficace d’Espagne” dépassant le 85% 
FDS.
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NOS MOYENS

TRACTEUR EURO 6 ET NOUVELLE REMORQUE

13.800M2 DE SITE

1.500M2 DE BUREAUX

700M2 DE GARAGE

STATION-SERVICE PROPRE

CENTRE DE LAVAGE
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TRANSPORT 
TERRESTRE

01

02
TRANSPORT 
INTERMODAL

NOS SERVICES

03
FORWARDING
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STOCKAGE ET 
DISTRIBUTION
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TRANSPORT 
TERRESTRE

Notre service de transport FTL se caractérise par les 
engagements à moyen-long terme, la ponctualité au 

chargement et à la livraison, notre capacité moyennant 
notre propre flotte et la proactivité dans la gestion de 

tous types d’incidents.

RETOUR AUX PRESTATIONS

www.serveto.com
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NATIONAL

Depuis la Catalogne vers le Pays Basque - Navarra - La Rioja - Zaragoza - Castellón - 
Valencia - Alicante - Murcia - Madrid - Toledo et Guadalajara

Départs quotidiens : depuis le nord de l’Espagne vers 

DÉPARTS QUOTIDIENS

INTERNATIONAL
FRANCE - FRANCE FRANCE - ESPAGNE

http://WWW.SERVETO.COM
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INTERMODAL

En combinant le transport routier et transport 
ferroviaire nous réalisons les liaisons:

Perpignan Calais
Perpignan-Luxembourg

Exportations et importations vers le Royaume-Uni

RETOUR AUX PRESTATIONS
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Obtenant une capacité maximale de 
27 tonnes

À tout moment pour voir la situation 
du véhicule

Une disponibilité importante des 
moyens

Avec une réduction d’environ 1,2 
tonne de CO2 par trajet Nous transformons un transport 

international en transport local

Par rapport aux autres fournisseurs du 
secteur
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AVANTAGES DE L’INTERMODAL

1

2 

4

5

63

UNE PLUS GRANDE CAPACITÉ 
DE CHARGE UTILE

VOICI COMMENT ÇA MARCHE!

UNE COMPÉTITIVITÉ 
ACCRUE €/T

FRÉQUENCES QUOTIDIENNES 
ET PONCTUALITÉ GARANTIE

NOUS PRENONS SOIN 
DE BIEN-ÊTRE DE NOS 

CHAUFFEURS

UN PLUS GRAND RESPECT DE 
L’ENVIRONNEMENT

UNE TRAÇABILITÉ DE LA 
PLATEFORME

https://youtu.be/aQ248epDoiQ
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LE BOULOU

BETTEMBOURG

CALAIS

SHEERNESS
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FORWARDING

RETOUR AUX PRESTATIONS
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Chez Serveto, nous gérons tous les types d’expéditions 
maritime, groupage - LCL et complet -FCL, opérant 

à partir des principaux ports nationaux, tant à l’import 
qu’à l’export : Barcelone, Tarragone, Valence, Algésiras, 

Bilbao, entre autres.

www.serveto.com
www.serveto.com


IMPORTATIONS

EXPORTATIONS
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Chine

Vietnam

Inde

Turquie

Brésil
Israël

1

2

3

4

5
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Indonésie
Etats-Unis
Chine

Brésil

Israël

Moyern - Orient

Canada
N.Zélande + Australie

Mexique

Singapour

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Vers plus de 10 pays!

En 2021 nous avons réussi à gérer +10.000 TEU

http://WWW.SERVETO.COM
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Nous gérons les expéditions de 
fret maritime vers/depuis les 
principaux ports d’Espagne

Engagement principal:

Réseau mondial d’agents 
avec prise en charge origine/
destination

Confirmation et suivi des 
expéditions, confirmation 
de départ et d’arrivéeNous prenons soin de votre cargaison et vous assistons jusqu’à ce qu’elle 

Nous travaillons avec les 
principales compagnies 
maritimes offrant la meilleure 
option au client

Réduction des coûts de gestion du fret (négociation du fret en charge 
du client)

Savoir-faire du transitaire Serveto

Portefeuille de contacts transporteurs et relations commerciales

1 seul interlocuteur

Centralisation et minimisation des incidents
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NOTRE VALEUR AJOUTÉE

01 02

03 04
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RETOUR AUX PRESTATIONS

STOCKAGE ET 
DISTRIBUTION

Capacité de stockage supérieure à 
25 000 m2 de surface
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3 centres de travail à Lleida

Opérations de cross-docking, industrie et agro-alimentaire

Préparation des commandes et consolidation des marchandises

Plus de 25 000 m2 à Lleida et Barcelone

Possibilité d’intégration via EDI

ACTUALLEMENT NOUS 
COMPTONS AVEC...

Alimentation animal Alimentation humaine
Secteur du papier et 

industrie
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Chargement chez le client 

+25000m2 de surface de stockage 
répartis en 3 entrepôts 

Livraison finale rapide et efficace

http://WWW.SERVETO.COM
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NOUVEAU CENTRE LOGISTIQUE

Situé à Vilanova de la Barca, à 9kms de Lleida

2 modules de 5.500 m2 chacun. CAPACITÉ POUR 20 000 PALETTES

18 quais automatiques et 2 rampes d’accès à l’entrepôt

Contrôle des marchandises EN TEMPS RÉEL via ERP ET SGA

3 étages de bureaux diaphanes avec vestiaires, salle à manger, salles de 
réunion et vue sur l’entrepôt

Dernières normes en matière de construction, respect de la 
réglementation contre les incendies NFPA 
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ENGAGEMENT SERVETO

Sponsor de Força Lleida

Sponsor des sections 
professionnelles du FCB

Collaboration avec 
l’Institut de Recerca 
Biomédica de Lleida

Collaboration avec ASPAMIS

Aide humanitaire en 
Ukraine

Sponsor de l’Atlètic 
Lleida

Collaboration avec 
AFANOC

Sponsor du Bàsquet 
Alpicat

Plaques solaires dans 
nos installations

http://WWW.SERVETO.COM
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Serveto possède les suivantes certifications:

SERVICE DE QUALITÉ

Systèmes de 
management de la 

qualité

ISO9001:2015
Système de management 

environnemental

ISO14001:2015 SQAS
Évaluation de la qualité, 
sécurité, et la RSE dans 

l’industrie chimique 

Système de gestion de la 
santé et de la sécurité au 

travail

Système de 
management de la 
sécurité routière

ISO45001:2018 ISO39001:2012

CONFIRMATION ET SUIVI DES LIVRAISONS EN 
TEMPS RÉEL

PONCTUALITÉ AU CHARGEMENT ET À LA 
LIVRAISON
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Engagement assuré!
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NOTRE HISTOIRE
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1955 1975 2000 2011

Création de 
l’entreprise à 

Camarasa
Nous ouvrons le marché 

en Europe (France)

Siège à Lleida, 
activité nationale

2017 2018 2020

Début de l’activité 
maritime

Début de l’activité 
intermodale

Début de l’activité 
du groupage

Déménagement du siège social, 
nouveau bureaux open space
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